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Інформаційна картка адміністративної послуги  

 

Видача направлення до реабілітаційних установ особам з інвалідністю, дітям з інвалідністю,  

дітям віком до трьох років, які належать до групи ризику щодо отримання інвалідності,  

до реабілітаційної установи 
(назва адміністративної послуги) 

ІДЕНТИФІКАТОР 00168 

Управління соціального захисту населення Славутицької міської ради Вишгородського району 

Київської області 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги) 

 
Інформація про центр надання адміністративної послуги 

Найменування центру надання 

адміністративної послуги, в якому 

здійснюється обслуговування суб’єкта 

звернення 

Центр надання адміністративних  послуг виконавчого 

комітету Славутицької міської ради 

 

1. Місцезнаходження центру надання 

адміністративної послуги 

 07101, м. Славутич, Київська область,  

Вишгородський  район, вул. Героїв Дніпра, 2 

2. Інформація щодо режиму роботи центру 

надання адміністративної послуги 

 Режим роботи: 

 Понеділок  09.00-17.00 

 Вівторок     09.00-17.00 

 Середа        09.00-17.00                    Без перерви 

 Четвер        09.00-17.00 

 П’ятниця    09.00-17.00 

 Субота        вихідний 

 Неділя         вихідний 

3. Телефон/факс (довідки), адреса 

електронної пошти та веб-сайт центру 

надання адміністративних послуг 

 Телефони: +38 04579 2 96 94; +38 095 606 1570 

 Адреса електронної пошти: uap@slav.gov.ua  

 Веб-сайт: www.cnap-slavutich.com.ua 

4. Перелік категорій одержувачів послуг 

 

- Діти з інвалідністю які відповідно до 

індивідуальної програми реабілітації потребують 

реабілітаційних послуг; 

- Особи з інвалідністю, які відповідно до 

індивідуальної програми реабілітації потребують 

реабілітаційних послуг; 

-     Діти віком до трьох років, які належать до групи 

ризику щодо отримання інвалідності; 

-    Особи, визначені в абзацах шостому і сьомому 

статті 4 Закону України “Про реабілітацію осіб з 

інвалідністю в Україні” (військовослужбовці 

(резервісти, військовозобов’язані, добровольці Сил 

територіальної оборони) Збройних Сил України, 

Національної гвардії України, Служби безпеки 

України, Служби зовнішньої розвідки України, 

Державної прикордонної служби України, Державної 

спеціальної служби транспорту, військовослужбовц 

військових прокуратур, особи рядового та 

начальницького складу підрозділів оперативного 

забезпечення зон проведення антитерористичної 

операції центрального органу виконавчої влади, що 



реалізує державну податкову політику, державну 

політику у сфері державної митної справи, 

поліцейські, особи рядового, начальницького складу, 

військовослужбовці Міністерства внутрішніх справ 

України, Управління державної охорони України, 

Державної служби спеціального зв’язку та захисту 

інформації України, Державної служби України з 

надзвичайних ситуацій, Державної пенітенціарної 

служби України, інших утворених відповідно до 

законів України військових формувань, особи, які 

входили до складу добровольчого формування 

територіальної громади, які захищали незалежність, 

суверенітет та територіальну цілісність України і 

брали безпосередню участь в антитерористичній 

операції, перебуваючи безпосередньо в районах 

проведення антитерористичної операції у період її 

проведення, у здійсненні заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях, перебуваючи безпосередньо в 

районах та у період здійснення зазначених заходів, у 

заходах, необхідних для забезпечення оборони 

України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської 

Федерації проти України, а також працівники 

підприємств, установ, організацій, які залучалися та 

брали безпосередню участь у забезпеченні 

проведення антитерористичної операції, перебуваючи 

безпосередньо в районах та у період її проведення, у 

забезпеченні здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях, перебуваючи безпосередньо в 

районах та у період здійснення зазначених заходів, у 

заходах, необхідних для забезпечення оборони 

України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської 

Федерації проти України,  громадяни, які проживали 

в районах проведення антитерористичної операції, у 

районах здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях, за умови, якщо такими особами 

не вчинено кримінальних правопорушень), а також 

мирні громадяни, які у період дії воєнного стану в 

Україні або окремих її місцевостях під час служби, 

трудової та іншої діяльності, проживання на 

відповідній території отримали поранення, контузію, 

каліцтво або захворювання внаслідок військової 

агресії Російської Федерації проти України, 

перебуваючи безпосередньо в районах проведення 

воєнних (бойових) дій та у період здійснення воєнних 

(бойових) дій або в районах, що піддавалися 

бомбардуванням, авіаударам та іншим збройним 

нападам 



5. Перелік документів, необхідних для 

надання (отримання) послуги 

 Для дітей з інвалідністю: 

 -  заява про отримання комплексних реабілітаційних 
(абілітаційних) послуг за формою, затвердженою 
Мінсоцполітики, у якій можуть зазначатися відомості 
щодо: 
-  індивідуальної програми реабілітації, виданої  

лікарсько-консультативною комісією державного або 
комунального закладу охорони здоров’я (для дітей з 
інвалідністю); 
-  паспорта громадянина України, для іноземців та 

осіб без громадянства - довідки про звернення за 
захистом в Україні/посвідчення особи, яка потребує 
додаткового захисту/посвідчення біженця/ 
паспортного документа іноземця та посвідки на 
тимчасове проживання або посвідки на постійне 
проживання, свідоцтва про народження (для дітей 
віком до 14 років); 
-  документа із зазначенням даних щодо 

реєстраційного номера облікової картки платника 
податків або паспорта (для фізичних осіб, які через 
свої релігійні переконання відмовляються від 
прийняття реєстраційного номера облікової картки 
платника податків, офіційно повідомили про це 
відповідному контролюючому органу і мають 
відмітку в паспорті) отримувача; 
-      документа  про  освіту  (для отримувачів, які 
потребують професійної реабілітації). 
 Для дітей віком до трьох років (включно), які 

належать до групи ризику щодо отримання 

інвалідності: 

-   заява про отримання комплексних реабілітаційних 
(абілітаційних) послуг за формою, затвердженою 
Мінсоцполітики, у якій можуть зазначатися відомості 
щодо: 
-  висновку лікарсько-консультативної комісії 

державного або комунального закладу охорони 
здоров’я з рекомендаціями стосовно надання послуг 
(для дітей віком до трьох років (включно), які 
належать до групи ризику щодо отримання 
інвалідності); 
-   паспорта громадянина України, для іноземців та 

осіб без громадянства - довідки про звернення за 
захистом в Україні/посвідчення особи, яка потребує 
додаткового захисту/посвідчення біженця/ 
паспортного документа іноземця та посвідки на 
тимчасове проживання або посвідки на постійне 
проживання, свідоцтва про народження (для дітей 
віком до 14 років); 
-  документа із зазначенням даних щодо 

реєстраційного номера облікової картки платника 
податків або паспорта (для фізичних осіб, які через 
свої релігійні переконання відмовляються від 
прийняття реєстраційного номера облікової картки 
платника податків, офіційно повідомили про це 
відповідному контролюючому органу і мають 
відмітку в паспорті) отримувача; 

 Для осіб з інвалідністю: 
 -  заява про отримання комплексних реабілітаційних 



(абілітаційних) послуг за формою, затвердженою 
Мінсоцполітики, у якій можуть зазначатися відомості 
щодо: 
-  індивідуальної програми реабілітації, виданої  

МСЕК (медико-соціальною експертною комісією) 
державного або комунального закладу охорони 
здоров’я; 
-  паспорта громадянина України, для іноземців та 

осіб без громадянства - довідки про звернення за 
захистом в Україні/посвідчення особи, яка потребує 
додаткового захисту/посвідчення біженця/ 
паспортного документа іноземця та посвідки на 
тимчасове проживання або посвідки на постійне 
проживання; 
-  документа із зазначенням даних щодо 

реєстраційного номера облікової картки платника 
податків або паспорта (для фізичних осіб, які через 
свої релігійні переконання відмовляються від 
прийняття реєстраційного номера облікової картки 
платника податків, офіційно повідомили про це 
відповідному контролюючому органу і мають 
відмітку в паспорті) отримувача; 
-      документа  про  освіту  (для отримувачів, які 
потребують професійної реабілітації). 

 Для осіб, визначених в абзацах 

шостому і сьомому статті 4 Закону України “Про 

реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні”: 
-   заява про отримання комплексних реабілітаційних 

(абілітаційних) послуг за формою, затвердженою 
Мінсоцполітики, у якій можуть зазначатися відомості 
щодо: 
- висновку лікарсько-консультативної комісії 

державного або комунального закладу охорони 
здоров’я чи рішення військово-лікарської комісії про 
необхідність отримання реабілітаційних послуг.  
-  паспорта громадянина України, для іноземців та 

осіб без громадянства - довідки про звернення за 
захистом в Україні/посвідчення особи, яка потребує 
додаткового захисту/посвідчення біженця/ 
паспортного документа іноземця та посвідки на 
тимчасове проживання або посвідки на постійне 
проживання; 
- довідки про безпосередню участь особи у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, 
захисту безпеки населення та інтересів держави  у 
зв’язку з повномасштабним вторгненням російської 
федерації на територію України та військовою 
агресією проти України; 
- документа із зазначенням даних щодо 

реєстраційного номера облікової картки платника 
податків або паспорта (для фізичних осіб, які через 
свої релігійні переконання відмовляються від 
прийняття реєстраційного номера облікової картки 
платника податків, офіційно повідомили про це 
відповідному контролюючому органу і мають 
відмітку в паспорті) отримувача; 
 

   За бажанням отримувача або його законного 



представника чи уповноваженої особи до заяви можуть 
додаватися копії відповідних документів. 

6. Вимоги до строку надання 

послуги, а також до строків 

здійснення дій, прийняття рішень у 

процесі надання послуги 

Час подання запиту на одержання послуги – згідно із 

затвердженим графіком роботи уповноваженого 

органу. 

1. Уповноважений орган розглядає повний пакет 

документів протягом 3-х (трьох) робочих днів. 

2. Установа розглядає пакет документів, який 

надійшов від уповноваженого органу, протягом 3-х 

(трьох) робочих днів. 

Прийом документів здійснює спеціаліст 

уповноваженого органу, який проводить співбесіду із 

заявником та приймає від нього заяву і необхідні 

документи, заяву реєструє в журналі реєстрації заяв. 

 Спеціаліст уповноваженого органу під час прийому 

 документів: 

- перевіряє правильність заповнення бланка заяви 

та повноту документів, необхідних для призначення 

послуги; 

- видає заявнику повідомлення (відривний 

корінець) про прийняття заяви та документів. 

У випадку, коли подано не всі необхідні документи, 

спеціаліст уповноваженого органу надає заявнику 

роз’яснення, які документи повинні бути додані до 

заяви. 

3. Спеціаліст уповноваженого органу протягом трьох 

робочих днів: 

- інформує отримувача або його законного 

представника про прийняте рішення щодо надання 

або відмови у наданні послуги із зазначенням 

обґрунтування; 

- надсилає установі повідомлення про 

направлення отримувача на реабілітацію разом з 

відповідними копіями документів; 

- вносить до централізованого банку даних з 

проблем інвалідності інформацію про направлення 

отримувача на реабілітацію. 

 

Строк надання послуги отримувачу визначається 

відповідно до індивідуального плану реабілітації, 

розробленого на підставі індивідуальної програми 

реабілітації; довідки лікувально-консультативної 

комісії лікувально-профілактичного закладу (для 

дітей віком до трьох років, які належать до групи 

ризику щодо отримання інвалідності); висновку 

лікарсько-консультативної комісії державного або 

комунального закладу охорони здоров’я чи рішення 

військово-лікарської комісії (для осіб, визначених в 

абзацах шостому і сьомому статті 4 Закону України 

“Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні”. 

7. Перелік підстав для призначення 

послуги 

 Звернення: 

- законних представників дітей  з інвалідністю; 

- законних представників дітей віком до трьох років 

(включно), які належать до групи ризику щодо 

отримання інвалідності; 

-  осіб з інвалідністю; 



- осіб, визначених в абзацах шостому і сьомому 

статті 4 Закону України “Про реабілітацію осіб з 

інвалідністю в Україні  

 

8. Перелік підстав для відмови 

(призупинення) у наданні 

послуги 

 

-  подання документів до заяви не в повному 
обсязі; 
- наявність протипоказань щодо зарахування 

отримувача до установи; 

- зняття інвалідності; 

-       смерть отримувача 

9. Результат, який отримає одержувач Прийняття рішення про направлення отримувача на 

комплексну реабілітацію (абілітацію)/прийняття 

рішення про відмову направлення отримувача на 

комплексну реабілітацію (абілітацію). 

10. Можливі механізми отримання послуги/ 

допомоги/ відповіді 

Спеціаліст уповноваженого органу протягом трьох 

робочих днів інформує отримувача або його законного 

представника про прийняте рішення щодо надання або 

відмови у наданні послуги із зазначенням 

обґрунтування 

11. Інформація про платність або 
безоплатність послуги та розмір плати 

за її надання 

Послуга надається безоплатно 

12. Нормативно-правові акти, що 

регулюють порядок надання 

послуги 

Закон України ,,Про реабілітацію осіб з інвалідністю   

в     Україні” від 06.10.2005 № 2961-IV 

  Постанова Кабінету Міністрів України 19 січня 2022 

р. № 31 „Про затвердження Порядку здійснення 

реабілітаційних заходів”  

  Наказ Міністерства соціальної політики України від 

24.06.2022 № 186   „ Про затвердження форм 

документів щодо надання комплексних 

реабілітаційних (абілітаційних) послуг”, 

зареєстрований у Міністерстві юстиції України 12 

липня 2022 р.за № 762/38098   

 


